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ODPOVĚĎ NA DOTAZY V RÁMCI ZADÁVACÍHO ŘÍZENÍ



Zadavatel
Státní zemědělský intervenční fond
se sídlem Praha 1, Ve Smečkách 33, PSČ 110 00, IČO: 48133981
(dále jen „Zadavatel“ nebo „SZIF“),
v rámci zadávacího řízení na veřejnou zakázku „Zajištění mobilních datových a hlasových služeb pro zaměstnance SZIF a MZe 2“, zadávanou Zadavatelem v otevřeném řízení, obdržel od potenciálního uchazeče následující dotazy:

„•1 Zadavatel v P.4 – Specifikace služeb uvádí, že roamingové datové tarify
se aktivují na jedno 30-ti denní období, které se uplatňuje od prvního čerpání dat. Jeden z potencionálních uchazečů nabízí tuto službu s aktivací vždy na kalendářní měsíc. Bude zadavatel toto nastavení akceptovat? Děkujeme

•2 V bodě 3.6. Specifikace služeb zadavatel uvádí požadavek na garanci dostupnosti Služeb na úrovni minimálně 99,6 % měsíčně. Jeden z potencionálních uchazečů si dovoluje upozornit, že nemůže poskytnout garanci dostupnosti mobilní služby (volání, datové přenosy /minimální přenosová rychlost/ apod.). V případě mobilních služeb se jedná o služby ze své povahy negarantované. Úroveň pokrytí je dána rozsahem a kvalitou existující sítě každého z operátorů, dostupnost a spolehlivost služby je pak ovlivňována zejména fyzikálními vlastnostmi (podmínkami šíření radiového signálu), technickými a geografickými podmínkami, povětrnostními vlivy, lokální přetížeností sítě v souvislosti s konáním různých masových akcí (shromáždění, sportovní a kulturní události atd.) apod., a nelze je tedy (na rozdíl od např. podzemního vedení u fixních služeb) jakkoliv garantovat. Taková zadávací podmínka je v rozporu se zákonem č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zkazek (zejména v rozporu s ustanoveními § 36 odst. 1. a 3.), jelikož jde o podmínku objektivně nesplnitelnou. Žádný dodavatel (a potencionální účastník zadávacího řízení) tedy nemůže garantovat dostupnost mobilních služeb. Na základě výše uvedeného žádáme, aby zadavatel tuto nesplnitelnou zadávací podmínku ze zadávací dokumentace odstranil.

•3 Zadavatel ve Specifikaci služeb uvádí následující požadavek: „Ke dni zahájení plnění SIM karty na vyžádání ze strany Zadavatele provede Dodavatel zdarma odblokování všech stávajících blokovaných mobilních telefonů z důvodu jejich dalšího používání v mobilní síti Dodavatele s možností využití všech požadovaných služeb vymezených v této Dohodě.“ Jeden z potencionálních uchazečů si dovoluje upozornit, že v současné době, dle našich informací, již žádný poskytovatel mobilní telefony ve své síti neblokuje a ani tedy nedisponujeme službou na její odstranění. Žádáme tedy o odstranění tohoto požadavku ze ZD.

•4 Zadavatel ve Specifikaci služeb v bodě 2. datové služby uvádí, že pravidelné měsíční poplatky jsou účtovány tak, že poměrná část bude účtována za fakturační období, kdy byly služby aktivovány/deaktivovány, pokud den aktivace/deaktivace připadl na jiný než první/poslední den v měsíci. Jeden z potencionálních uchazečů si dovoluje upozornit, že spotřeba dat do vyčerpání objemu FUP balíčku se odvíjí od charakteru využívané služby, k vyčerpání celého objemu dat tak může dojít např. v řádu hodin. Vzhledem ke skutečnosti, že spotřeba dat nemusí poměrově korespondovat s poplatkem za tuto službu, není možné žádat poměrové účtování datového balíčku. Při aktivaci datového balíčku obdrží uživatel vždy plný objem dat, ať už k aktivaci dojde 1. či 15. dne v měsíci, a tedy je balíček vždy účtován v plné výši. Žádáme tedy Zadavatele, aby odstranil požadavek na poměrové účtování balíčků ze zadávací dokumentace.“ 

Na uvedené dotazy zadavatel odpovídá následovně:
Ad 1: Zahraniční cesty ne vždy probíhají v rámci jednoho měsíce, ale pokračují i do následujícího. Zadavatel toto nastavení nebude akceptovat, ale bude akceptovat následující: Po skončení kalendářního měsíce bude automaticky do následujícího kalendářního měsíce převeden nevyužitý datový tarif, případně aktivován nejbližší vyšší datový tarif poskytovatele a to bezúplatně.

Ad 2: Zadavatel vypouští z bodu 3.6 Specifikace služeb požadavek na garanci dostupnosti Služeb. 

Ad 3: Zadavatel odstraňuje z bodu 3.3 Specifikace služeb požadavek na odblokování mobilních telefonů. 

Ad 4: Zadavatel odstraňuje z bodu 2. Specifikace služeb požadavek na poměrové účtování balíčků ze zadávací dokumentace. 



V Praze dne 21.6.2024
--- E-SIGNATURE --- 
Mgr. Petr Volšík
právník
Odbor rozvoje ICT
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