Smlouva o zajisténi provozu infrastruktury IS SZIF

Zadavatel:
Statni zemédélsky intervencni fond
se sidlem Ve Smeckach 33, Praha 1-110 00
ICO: 481 33 981

Verejna zakazka:
»Zajisténi kontinualnich sluZzeb SAP licen¢ni maintenance

"

Evidencni Cislo ve VVZ: Z2023-046113

VYSVETLENi/ZMENA ZADAVACi DOKUMENTACE C. 1
dle § 98 a § 99 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,ZzZVvZ")

Ev. €. zadavatele: Z2018-036123
Systémové cislo: P23V00000126

V rdmci zadavaciho fizeni na zaddani verejné zakazky s nazvem ,Zajisténi kontinualnich sluzeb SAP
licen¢ni maintenance®”, ev. ¢. VVZ: Z2023-046113, oznadmeni o zahajeni zadavaciho fizeni uverejnéno
ve VVZ dne 27. 11. 2023, zadavaci dokumentace uverejnéna 27. 11. 2023 na profilu zadavatele na
adrese https://zakazky.szif.cz/contract_display_682.html (dale jen ,vefejna zakazka“), které zahajil
zadavatel Statni zemédélsky intervenéni fond, se sidlem Ve Smec¢kach 33, Praha 1-110 00, ICO: 481
33981 (ddle jen ,Zadavatel”), formou otevieného zadavaciho fizeni dle § 56 odst. 1 ZZVZ, Cini
Zadavatel nasledujici vysvétleni/zménu zadavaci dokumentace.

Toto vysvétleni/zménu zadédvaci dokumentace c¢ini Zadavatel na zikladé Zidosti dodavatele o
vysvétleni zaddvaci dokumentace.
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I
VYSVETLENi K DOTAZU DODAVATELE

DOTAZ DODAVATELE ¢. 1:

Obecné je dle naseho ndzoru ndvrh smlouvy diskriminacni, protoZe obsahuje podminky, které nemaji
Zadny vliv na kvalitu nebo hodnotu poptdvaného pinéni, avsak mohou brdnit dodavatelum podat
nabidku. Jednd se o takové podminky, které primo zasahuji do zavedenych standardizovanych procest
a feSeni, kterd dodavatelé nabizeji. Takova feseni jsou pInohodnotné schopnd spinit poptdvanou sluzbu,
avsak dodavatelé je nemohou nabidnout, protoZe je nejsou schopni upravit podle dil¢ich detailnich (a
nerelevantnich)  poZadavki z  ndvrhu  smlouvy (viz  konkrétni  pripominky  niZe).

VYJADRENI ZADAVATELE:
Zadavatel timto ¢ini zménu zadavacich podminek tak, ze pozaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zadavaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 2:

Mezi zadavatelem a konkrétnim dodavatelem je uzaviena platnd smlouva se stejnym predmétem
plnéni, jaké poptdvd zadavatel v ramci této verejné zakdzky. Pldnuje zadavatel tuto smlouvu ukoncit?
Pripadné jaky vztah md byt mezi touto smlouvou a smlouvou uzavienou v ramci této verejné zakdzky?

VYJADRENI ZADAVATELE:
Ano, Zadavatel planuje stavajici smlouvu v plném rozsahu ukoncit.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 3:

Mad poptdvané plnéni kryt vsechny licence SAP? Podle naseho ndzoru neobsahuje Priloha ¢. 1 z ndvrhu
smlouvy vsechny licence SAP, kterymi zadavatel disponuje, a ani neodradzi aktudlni hodnou Zdkladu pro
poskytovdni udrZby.

VYJADRENI ZADAVATELE:
Zadavatel ¢ini zménu zadavacich podminek a uverejfiuje aktualizované vymezeni licencni baze. Vizte

nové znéni prilohy ¢. 1 ZD.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 4:

V ¢l. 4.3 ndvrhu smlouvy je uvedeno, Ze splatnost faktur md Cinit nejméné 30 (tricet) kalenddrnich dnd.
Dle naseho ndzoru je tato formulace v rozporu s poZadavkem pravni jistoty a méla by byt upravena na
konkrétni presné Cislo, tj. ,30 (tricet) kalenddrnich dni“.

VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto ¢ini zménu zaddvacich podminek tak, Ze poZaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zaddvaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 5:

V ¢l. 4.5 je v bodé vii. uvedeno, Ze faktura musi obsahovat ,razitko a podpis oprdvnéné osoby”. Takovy
poZadavek jde dle naseho ndzoru nad radmec zdkona o DPH, proto poZadujeme vypusténi tohoto
poZadavku.
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VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto ¢ini zménu zaddvacich podminek tak, Ze poZaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zaddvaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 6:
V¢l 5.1 je stanoveno maximdini mozné zvyseni poplatku o 3 % rocné. Je mozné tuto hodnotu upravit?
Ve svétle aktudlni vyse inflace a trzniho standardu povaZujeme tuto hodnotu za nepfimérenou.

VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto ¢ini zménu zaddvacich podminek tak, Ze poZaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zaddvaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 7:

V ¢l. 5.2 je uvedeno ndsledujici: ,,Nezvyseni ceny Podpory v zdvislosti na priimérné rocni mire inflace v
nékterém roce znamend vzddni se tohoto prdva na dany rok ze strany Poskytovatele.” Je mozné
uvedenou vétu vypustit? Dle naseho ndzoru je tato véta v obdobnych typech zdvazki nestandardni.

VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto cini zménu zaddvacich podminek tak, Ze poZaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zaddvaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 8:

Jaky je smysl ustanoveni ¢l. 6.1 pism. b): ,,na strané Poskytovatele neni k uzavieni Smlouvy ani ke spinéni
zdvazk( Poskytovatele z ni vyplyvajicich poZadovdn Zddny souhlas, udéleni vyjimky, schvdleni,
prohldseni ani povoleni jakékoliv tfeti osoby ¢i orgdnu, a pokud ano, byly veskeré tyto souhlasy, vyjimky,
schvdleni, prohldseni ¢i povoleni pro tcely plnéni této Smlouvy Fddné a véas opatieny“? Co konkrétné
mad timto ustanovenim zadavatel na mysli? Pro dany typ smluvniho vztahu se ndm takovy poZadavek
jevi jako nerelevantni.

VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto ¢ini zménu zaddvacich podminek tak, Ze poZaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluZzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zaddvaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 9:

Ustanoveni ¢l. 6.1 pism. f) povaZujeme za neurcité. Slovni spojeni ,,nepriznivym zplisobem ovlivnit” je
podle naseho ndzoru nejasné. Zadavatel by mél presné a konkrétné stanovit, jaké konkrétni fizeni muze
jakym konkrétnim zptsobem ovlivnit schopnost poskytovatele plnit smlouvu tak, Ze se bude jednat o
poruseni smlouvy. Stejné tak ¢l. 6.1 pism. h) a slovni spojeni ,pfekdzZky, pravni ani faktické, kterd by
znemozZriovala nebo znesnadriovala poskytnout Objednateli Podporu”.
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VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto ¢ini zménu zaddvacich podminek tak, Ze poZaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zaddvaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 10:
Povinnosti v ¢l. 7.2 pism. a) aZ c) jsou z naseho pohledu nepfimérené, protoZe v ramci SAP Enterprise
Support, kterou zadavatel poZaduje, neni mozZné tyto povinnosti splnit.

VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto ¢ini zménu zaddvacich podminek tak, Ze poZaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zaddvaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 11:

Cl. 7.6 neni dle naseho ndzoru mozné dodrzet. Pokud, napf. skon¢i smluvni vztah mezi dodavatelem a
poddodavatelem a zadavatel nebude souhlasit se zménou tohoto poddodavatele, pak se dodavatel
dostane do nefesitelné situace. Takovy poZadavek je podle nds nepfiméreny. Resenim by byla moznd
predchozi notifikace o zméné poddodavatele a pfipadnd moZnost vypovédét smlouvu ze strany
zadavatele.

VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto cini zménu zaddavacich podminek tak, Ze poZaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zaddvaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 12:

Jaky vztah mad predmeét plnéni k zakonu o kybernetické bezpecnosti? V ¢l. 7.7 pouZiva zadavatel termin
,Z0KB”, ktery vSak ve smlouvé bliZe nespecifikuje. Pfedpokldddme, Ze na mysli ma zadavatel zdkon o
kybernetické bezpecnosti. S ohledem na poZadavek transparentnosti by mél zadavatel tento zdkon
presné specifikovat. Ddle by mél zadavatel vyjasnit, jaké konkrétni povinnosti z tohoto zdkona na
predmét pinéni dopadaji a z jakého titulu. Vdgni odkaz na jednu ndhodnou definici z toho zdkona
nenaplnuje dle naseho ndzoru poZadavek transparentnosti, ba dokonce odporuje ustanovenim tohoto
zdkona (napr. neni splnéna notifikacni povinnost), a tedy neni viibec jasné, jestli se zakon o kybernetické
bezpecnosti bude v celém svém rozsahu bude aplikovat.

VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto ¢ini zménu zaddvacich podminek tak, Ze poZaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zaddvaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 13:
Cl. 7.8 a 7.9 dle naseho nézoru nemaji Zddnou souvislost s pfedmétem pinéni. Zéddéme o vysvétleni, z
jakého divodu md tato oblast byt upravena ve smlouvé na poptdvané plnéni.
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VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto ¢ini zménu zaddvacich podminek tak, Zze pozaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zadavaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 14:

Povazuji se za ,,0soby v obdobném postaveni“dle ¢l. 9.2 bod I. i zaméstnanci osob z koncernové skupiny
dodavatele? Pokud ne, pak je dle naseho ndzoru takovy poZadavek nepriméreny a také nevhodny,
protoZe potenciondini dodavatelé mohou byt soucdsti vétsi koncernové skupiny a pak se na plnéni
mohou pravdépodobné podilet i zaméstnanci propojenych koncernovych spolecnosti.

VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto ¢ini zménu zadavacich podminek tak, Zze pozaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zadavaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 15:

Za nepriméreny povaZujeme poZadavek v ¢l. 9.3, aby zadavatel musel davérnost informaci
poskytnutych dodavatelem vZdy odsouhlasit. Je to naopak dodavatel, kdo rozhoduje o tom, které jeho
informace jsou divérné a které nikoli. V tomto sméru by mél byt tedy ¢l. 9.3 také formulovan.

VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto ¢ini zménu zaddvacich podminek tak, Zze pozaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluZzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zadavaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 16:

Cl. 10 tykajici se ochrany osobnich udajii je podle naseho ndzoru v pfimém rozporu s GDPR, kterd v
pfipadé zpracovani osobnich udaji predvidd uzavieni dohody o zpracovdni osobnich udaji. Proto
poZadujeme nahrazeni tohoto c¢ldnku ndvrhem dohody o zpracovdni osobnich udaji, kterd bude
splriovat zdkonné poZadavky. Idedinim fesenim by bylo povolit dodavateliim predloZeni vlastniho
ndvrhu smlouvy, vé. dohody o zpracovdni osobnich tdaji. Ostatné i ¢l. 9.6 prilohy ¢. 2 k ndvrhu smlouvy
— Popis SAP Enterprise Support — predvidd uzavieni dohody o zpracovadni osobnich udaji. Jednd se tak
tedy i o rozpor uvnitf zaddvaci dokumentace.

VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto cini zménu zaddavacich podminek tak, Ze poZaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zaddvaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE €. 17:

PoZadujeme odstranéni celého ¢l. 11, ktery stanovuje smluvni pokuty. Vzhledem ke vsem vytykanym
nedostatkiim z ndvrhu smlouvy neni pfimérené stanovovat vuci dodavateliim jakékoli sankce, protoZe
velké mnoZstvi poZadavki ze smlouvy neni legitimni. Prikladem je ¢l. 11.5, ktery stanovi sankce za
poruseni ¢l. 10. Takovym porusenim je ale jiz samotny ¢&l. 10, ktery v rozporu s GDPR nepredstavuje
dohodu o zpracovdni osobnich udaji, za coZ by nastoupila sankce podle ¢l. 11.5 v okamZiku podpisu
smlouvy. Cl. 11 ani neobsahuje odpovidajici ujedndni ve prospéch dodavatele, a predstavuje tak

Statni zemédélsky intervenéni fond SZI F
Ve Smeckach 33, 110 00 Praha 1 Statni zemédlsky intervenéni fond



Smlouva o zajisténi provozu infrastruktury IS SZIF

podstatnou nerovnovdhu v prdvech a povinnostech mezi smluvnimi stranami. Cl. 11 je tedy
netransparentni a nepfiméreny.

VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto ¢ini zménu zaddvacich podminek tak, Zze pozaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zadavaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 18:

Cl. 11.6 nijak nelimituje vysi vzniklé ujmy, kterou by mél byt dodavatel povinen nahradit. Dle naseho
ndzoru je trznim standardem, Ze vyse ujmy v pfipadé nedbalostniho zavinéni dodavatele je limitovdna
ve vztahu k hodnoté pinéni. Zdddme timto o reflektovdni tohoto standardu.

VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto cini zménu zaddvacich podminek tak, Ze poZaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zaddvaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 19:

Jaky charakter maji mozZnosti ukonceni smlouvy dle ¢l. 12.2? Jsou predvidanymi divody pro odstoupeni
od smlouvy dle ¢l. 12.2 pism. c) pouze zdkonné divody? Ddle z jakého divodu je prdvo vypovédét
smlouvu dle ¢l. 12.4 pouze jednostranné ve prospéch zadavatele? Celd tato konstrukce je dle naseho
ndzoru netransparentni a vyzaduje presnou a detailni specifikaci. Rovnéz povazZujeme za pfimérené
odpovidajici prdvo odstoupit od smlouvy ¢i smlouvu vypovédét rovnéz pro dodavatele, proto je nutné
toto ve smlouvé reflektovat.

VYJADRENi ZADAVATELE:

Zadavatel timto cini zménu zaddavacich podminek tak, Ze poZaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zaddvaci dokumentace.

DOTAZ DODAVATELE ¢. 20:

V zaddvaci dokumentaci je uvedeno, Ze soucdsti nabidky musi byt Cestné prohldseni o oprdvnéni k
poskytovdni Podpory, kde ma dodavatel prohldsit, Ze je partnerem SAP. Jak mad v tomto pripadé
postupovat pfimo SAP, kterd logicky partnerem SAP neni a byt nemiZe? Prosime o vysvétleni.

Zdddme tedy o vysvétleni vyse uvedenych a popsanych nedostatk(. Vhodnym fesenim je dle naseho
ndzoru mozZnost dodavatel(i predloZit vlastni navrh smlouvy, ktery nebude vyse popsané nedostatky
obsahovat. Pokud takové feSeni neni mozné, pak poZadujeme pfepracovdni ndvrhu smlouvy takovym
zpusobem, aby doslo k odstranéni vyse popsanych nedostatkd, tak aby byl postup zadavatele souladny
zejm. se zdsadou transparentnosti a prfimérenosti dle zdkona o zaddvdni verejnych zakdzek.

VYJADRENI ZADAVATELE:
Prohlaseni od spolec¢nosti SAP neni poZadovano.

Zadavatel timto cini zménu zadavacich podminek tak, Ze pozaduje, aby dodavatelé ve své nabidce
predlozili ndvrh smlouvy na poskytovani sluzeb SAP Enterprise Support. K tomu vizte zj. nové znéni ¢l.
9 zaddvaci dokumentace.
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PRODLOUZENI{ LHUTY A ZMENA ZADAVACi DOKUMENTACE

Vzhledem k povaze provedené zmény zadavacich podminek Zadavatel prodluzuje [hitu pro podani
nabidek do 27. 12. 2023 do 9:00 hodin.

Na profilu zadavatele zdroven s timto ozndmenim Zadavatel uveiejiuje aktualizovanou zadavaci
dokumentaci v¢. vSech jejich ptiloh. Zadavatel proto Zada dodavatele, aby pro tcely podani nabidky
pracovali se sadou dokumentl tvofici komplexni zadavaci podminky na zakladé tohoto
vysvétleni/zmény zadavaci dokumentace €. 1 (oznaéeno ,,_ve znéni zmény ¢.1%).

V Praze dne dle data elektronického podpisu
Da I I bo r Digitalné podepsal Dalibor Mondek

Datum: 2023.12.06 15:34:49 +01'00'
Mondek

Ing. et Ing. Dalibor Mondek
Reditel sekce ICT
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